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به جهت ارزش نهادن به وقت پژوهشگران محترم، این بخش در ارسال اولیه مقاله مدنظر قرار نخواهد گرفت و در صورت پذیرش مقاله، 

 بایست در نسخه نهایی رعایت شودمی

  ورینشریه رهیاری در مدیریت و توسعه بهرهفارسي  هایهفرمت مقالراهنمای 

 14تیتر  (B Titr)فونت فارسي عنوان مقاله با 
 (نشوداسامی نویسندگان درج )

طور به پژوهششناسی و نتایج روشمورد مطالعه و اهداف آن،  هئلبه مسم و مستقی خودداري و كلیات همقدم بیاندر متن چكیده از  چکیده:

یا  1با فاصله خطوط   Times New Roman  pt9  و انگلیسی آن با قلم pt. 11اندازه  BMitra فارسی مقاله با قلم ۀاشاره شود. چكید كوتاه
single هاي ردیف شدهكاغذ، با كناره متر از اطرافسانتی 2 فاصله (Justify ) .300كلمه و بیشتر از  150كمتر از  ،هچكیده در مقالنوشته شود 

 خودداري شود.  آندر  و استفاده از پاورقی از اشاره به مراجع باشد وداشته  یك پاراگراففقط چكیده . كلمه نباشد
 ــــ B Mitra 11ـــــ حداقل دو خط فاصله 

 
 ( BMitra Bold 9باشند قلم فارسي ) ترتیب حروف الفباو به واژه كه با كاما )،( از هم جدا شده و در يك خط 7و حداكثر  3حداقلهاي كلیدي: واژه

 

 ( استفاده كنید.ctrl + shift + 2الزما و حتما از ) wordافزار فاصله در نرمنیمبراي ایجاد 

English Title of the Article with English Font (Arial) Size 14 Bold & Italic 
A line Distanceــــــ   ( Airal 11 ) 

)رعایت تمام موارد  بسط قسمت یافته ها و نتیجه گیريترجمه چكیده فارسی باشد البته با  مقالهچكیده انگلیسی  :انگلیسي چکیده

چكیده كمتر از  تعداد كلماتنوشته شود.    Times New Romanبا قلمنویسی فارسی در این بخش هم الزامی است( و هاي چكیدهدستورالعمل
 .كلمه نباشد 400كلمه و بیشتر از  100

 

جمۀ دقیق همان واژگان باشد، با اين تفاوت كه ترتیب آن براساس ترتیب الفبايي انگلیسي هاي كلیدي: به تعداد واژگان كلیدي فارسي و ترواژه

  .گیردانجام مي

 (B Titr 12.5)قلم  مقدمه
 هاهمقال ۀآنها فراهم شود، لازم است كه هم ايرایانهو نیز براي آنكه امكان تركیب و انتقال فایل  هامقالهسازي مجموعه منظور یكسانبه

خود را با طرح مورد قبول  ۀكند تا مقالكمك می هاهاین راهنما به نویسندگان مقال هماهنگ تهیه و تایپ شوند.و  كامل ،با طرحی یكسان
مدیریت  دانشكدۀانتشارات  ۀادار مورد قبول ۀبخشنام. توجه شود كه فرمت ظاهري این راهنما و نگارش آن منطبق بر كننددانشكده تهیه 

 است.
  در محیط ویندوز با امكانات فارسی استفاده كنید.به بعد  2013 ۀافزار ورد نسخمقاله به زبان فارسی، فقط از نرمبراي تایپ 

تك فاصله  Times New Roman 11و قلم انگلیسی  pt. 13 ۀو انداز B Mitraستونی با قلم )فونت( صورت تكمتن اصلی مقاله به
(single space) ها با قلم بخش ۀتهیه شود. عنوان هم B Titr و اندازهpt. 5/12 ها با قلم و عنوان زیربخشB Titr  5/11و اندازه 

 گذاريدر متن مقاله از شماره د. عنوان هر بخش یا زیربخش، با یك خط خالی فاصله از انتهاي متن بخش قبلی تایپ شود.نتایپ شو
  خودداري فرمایید. هاعنوان

 مقاله یهاعنوانترتیب 
، هاي پژوهشيافته، پژوهش شناسيروش ،پژوهش ۀپیشینمباني نظري و ، مقدمهشامل این تیترها باشد: مقاله  يهاعنوانترتیب 

 ، منابع.گیري و پیشنهادهانتیجه

چیست و چرا انجام  پژوهشاین در مقدمه باید بیان شود ) اشاره شود پژوهشهاي ، اهداف و ضرورتمسئلهبیان  به : در مقدمه 1توجه 
 شود؟(می

 هاي اصلی ذیل اشاره شود:پژوهش باید به زیربخش ۀپیشین قسمت : در 2 توجه
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هاي شناسیروش و هاي پیشینپژوهشتجربی ) ۀپیشین. 2 ؛(مسئلهها و رویكردهاي موجود در مورد ها، دیدگاهنظري )تئوري ۀپیشین.1
 (و داشتن مدل پژوهشكمی بودن  )در صورت مدل مفهومی. 3 ؛مسئلهآنها در مورد 

هاي پژوهش در فرضیهو  هاسؤالاهداف، نامه خودداري شود. در تدوین مقاله از آوردن مواردي چون ضمیمه، پیوست، پرسش:  3توجه 
 د. نتوضیح داده شو مسئلهبیان انتهاي 

 مقاله صفحاتتعداد حداکثر 
 راهنماي تدوینكه منطبق با این و منابع و...(  چكیده انگلیسی و فارسیهاي مقاله، اعم از كلیه بخش)شامل  مقاله تعداد صفحاتحداكثر 
 صفحه در همین فرمت بیشتر باشد. 20نباید از شود، تهیه می

 در متن فارسي لاتینهای واژه
ضروري و هاي خارجی . در مورد نامكنیدهاي فارسی مصطلح و مصوب استفاده از معادل مكاندر حد اهاي خارجی، ها و نامبراي واژه
صورت ها، معادل لاتین آن را بهه واژهگوناین بیانو بلافاصله پس از  در اولین ارجاعهاي غیرمصطلح فارسی، فقط یا معادل غیرمتداول

 ید. نمایزیرنویس در پایین همان صفحه قید 

 هازیرنویس

هاي لاتین به صورت و زیرنویس pt 011. ۀو انداز BMitraچین با قلم صورت راستموارد فارسی به ۀدر صورت نیاز به درج زیرنویس، هم
سپس یك فاصله و بعد معادل نقطه،  در پانویس بعد از شماره یكنوشته شوند.  pt 92. ۀانداز Times New Romanچین با قلم چپ

 تایپ كنید. فارسی یا انگلیسی را

 هاشکل

صورت به اي ندارند، بلكهشمارۀ جداگانهیك از این موارد ، هیجباشدداشته باید شماره و توضیح شكل اعم از نمودار، چارت، نقشه و... هر 
یا  صورت رنگیتوانند بهمینمودارها د. نشوگذاري میشماره 1ترتیب از تایپ و به pt. 10 ۀو انداز B Mitra چین در زیر آن با قلموسط

الزامی  نمودارهاها در واحد كمیت بیان. شودارجاع می كه به آنها شونددر داخل متن و در جایی درج و اشكال نمودارها  ؛سیاه و سفید باشند
ها ها و راهنماي منحنیمیتها، كاعداد، واژه ۀتوجه كنید كه انداز نمودارها ۀارجاع شود. در تهی نمودارها ۀاست. در متن مقاله باید به هم

(legend)  .شكل تصویر دقت فرمایید اگر نمودار داخل مقاله بهبه قدر كافی بزرگ باشد تا پس از درج در مقاله، كامل واضح و خوانا باشند
را با یك سطر  نمودارهر  .اصلی نمودارها در متن مقاله قرار داده شود. بهتر است فایل ، باید وضوح كامل داشته باشدافزار( است)خروجی نرم

ها باید انند جدول)توجه شود كه خود نمودارها نیز، هم. در زیر آمده است نموداریك نمونه  خالی فاصله از متن ماقبل و مابعد آن قرار دهید.
 كاغذ قرار گیرند.(  دو طرفچین نسبت به در موقعیت وسط

 

 نموداري براي نمونه. 1 شکل

 
 10 و اندازه  BMitraنمونه زیر نویس فارسی با قلم   1.

2.  Footnote (Times New Roman 9) 
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 )نمونۀ دوم( سايتبررسي عوامل مرتبط با كیفیت وب. مدل 2شکل 

 

 . مدل يانگ و هییونجو )نمونۀ سوم(3شکل

 هاجدول
گذاري شماره 1ترتیب از تایپ و به pt. 10 ۀو انداز B Mitraجدول با قلم  وسطباشد كه در داشته هر جدول باید شماره و عنوان )توضیح( 

چین صورت وسطبه دبای هاجدولهاي . عنوان ستونشوند، درج اشاره شدهها در داخل متن و پس از جایی كه به آنها جدول بایدشود. می
(10B Mitra  pt. و كلیه متون )چین بسته به مقدار متن داخل جدولیا وسط چینصورت راستدر داخل جدول اگر فارسی باشند به 
(Mitra pt. 10 و اگر لاتین باشند به )چین صورت چپنازك(Times New Roman 8 pt.) ها باید اعداد در جدول ۀتایپ شوند. هم

هر جدول با یك سطر خالی فاصله از متن ماقبل و ها در جدول الزامی است. واحد كمیت بیانتایپ شوند.  فارسی و وسط چینصورت به
)این  شود آورده در انتهاي عنوان جدول APAمرجع به روش  ۀشمار دبای اند،از مرجعی برداشت شده هاو نیز اگر جدول مابعد آن قرار گیرد

تهیه شده است. در این جدول نوع و اندازه قلم مورد نیاز براي تدوین  بالا راهنمايمطابق  1ل . جدوروش در ادامه توضیح داده شده است(
 .كاغذ قرار گیرد( دو طرفچین نسبت به )توجه شود كه خود جدول نیز باید در موقعیت وسطصورت خلاصه آمده است فارسی به هامقاله

 فارسي هامقالههاي مورد نیاز براي تدوين . خلاصه نوع و اندازه قلم1جدول 

 نوع قلم اندازه قلم )فونت( عنوان

 پررنگ B Titr 14 عنوان مقاله

 نازك B Mitra 11 نام و نام خانوادگی

 پررنگ Arial 7 آدرس پست الكترونیكی نویسندگان

 كیفیت طراحی
 سایتوب 

 سایتلذت بردن از وب

 شدۀكیفیت درك
 اطلاعات 

 خوشنودي از
 سایتوب

 رضایت

 تبلیغات شفاهی
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 نوع قلم اندازه قلم )فونت( عنوان

 پررنگ B Titr 5/12 هاعنوان بخش

 پررنگ B Titr 5/11 هاعنوان زیر بخش

 نازك B Mitra 11 متن چكیده

 پررنگ ایتالیك B Mitra 9 هاي كلیديواژه

 نازك B Mitra 13 متن اصلی

 نازك B Mitra 10 زیر نویس فارسی

 نازك Times New Roman 9 زیر نویس لاتین

 پررنگ B Mitra 10 نمودارهاو  هاجدولعنوان 

 پررنگ B Mitra 10 هاولهاي جدعنوان ستون

 نازك B Mitra 10 هاجدولمتون فارسی درون 

 نازك Times New Roman 8 هاجدولمتون لاتین درون 

 نازك B Mitra 12 مراجع فارسی

 نازك Times New Roman 11 مراجع لاتین

 

 ها و روابط ریاضيفرمول
د. در ستون سمت راست این شوهاي ریاضی از جدول دو ستونی با خطوط نامرئی مطابق نمونه زیر استفاده براي نمایش روابط و فرمول
ها در نوشتن فرمول Microsoft Equation)استفاده از نوشته شود.  تون سمت چپ رابطه یا فرمول مربوطجدول، شماره رابطه و در س

ذخیره شود تا از تبدیل  docx.*تهیه شوند فایل ارسالی باید با پسوند  2007نسخه  wordها در محیط در صورتی كه فرمول. (الزامی است
روابط  .شودبا پرانتز جدا می رابطه هر ۀگذاري شوند و شمارشماره 1ترتیب از به تمام روابط ریاضی ها به عكس جلوگیري شود.شدن فرمول

 دو نمونه فرمول در زیر آمده است.باشد.  Times New Romanو قلم  11باید با اندازه فونت 
2mcE (1 رابطه = 
 (2 رابطه cossin22sin = 

 و پیشنهادها گیرینتیجه
گیري قرار نتیجه آنها را در انتهايتوانید می ،پیشنهاد داشتندر صورت  گیري پس از متن اصلی مقاله الزامی است.بندي و نتیجهبخش جمع

 دهید.

 دهيروش منبع
 Endnoteیا  wordافزاراز نرم كاروري و راحتی در اینافزایش بهرهبراي  توانمیاستفاده كنید.   APAاستاندارد روش دهی از منبع براي

  .كرداستفاده 
نامه، گزارش منابع اطلاعاتی مانند: پایاندهی به كتاب و مقاله تشریح شده است، در صورت استفاده از سایر شیوۀ منبع 2در جدول 

استفاده  APAنامه هاي صوتی و تصویري و ... از شیوههاي اینترنتی، فایلهاي منتشر نشده، سایتهاي دولتی، جزوهپژوهشی، آمار سازمان
صورت نامه و عنوان كتاب بهشریه یا پایانفرمایید )شماره نشریه داخل پرانتز، نام نمشاهده می 2كنید. تمام مواردي كه براي نمونه در جدول 

 .ایتالیك و...( باید رعایت شوند
، صورت ایتالیك(، دورهنام نشریه )بهترتیب حتماً بهاعم از فارسی و انگلیسی ها طور كامل نوشته شوند. در مورد نشریهمنابع باید حتما به

 را مشاهده فرمایید(. 2)جدول حه ابتداي مقاله )شماره نشریه داخل پرانتز(: صفحه انتهاي مقاله خط تیره صف



 5 

را  2)جدول انتشارات و محل انتشار نوشته شود ترتیب حتما باید بهشوند، اعم از فارسی و انگلیسی منابعی كه مربوط به كتاب می
 مشاهده فرمایید(.

 نوشته شود.  دانشگاه و شهر مربوط به آننامه یا رساله دكترا هستند، اعم از فارسی و انگلیسی باید منابعی كه مربوط به پایان
 نوشتن تاریخ دقیق و مكان دقیق كنفرانس الزامی است. ها و...، ها، همایشدر مورد منابع مربوط به كنفرانس

 (.با ذكر نام لاتین در پاورقی كلیه منابع باید به زبان فارسی نوشته شوند )حتی منابع انگلیسی در داخل متن

و تمام اسامی نویسندگان و پژوهشگران را بنویسید مگر اینكه افراد بیشتر از  نشوداستفاده  «و همكاران»براي منابع داخل متن از واژۀ 
 نفر باشند. 3

 مرتب شوند. به ترتیب حروف الفبالاتین  ابتدا منابع فارسی و سپس منابع

 دهي در داخل و انتهاي مقاله. شرح صحیح منبع2جدول 

 در فهرست منابع در داخل متن نوع منبع

 مقالۀ فارسی و انگلیسی
تمام )نام خانوادگی نویسندۀ اول و نام خانوادگی 

 سال( ،تا سه نفر نویسندگان

)نام خانوادگی نویسندۀ اول، نام همان نویسنده.، و  نام خانودگی نویسندۀ دوم، نام 
 پایان، دوره )شماره(، صفحه  نام نشریههمان نویسنده. )سال انتشار(. عنوان مقاله. 
 مقاله. شروعمقاله ـ صفحه 

 (1395 ،فیضیو  تقوا، منصوري) نمونۀ مقاله فارسی
(. كشف تقلب در 1395) بهارهاخگر،  كریم و ،یضی؛ فعلی ،ي؛ منصورمحمدتقوا، 

در  يناهنجار يبا استفاده از پردازش مواز یبانك يهاكارت يهاتراكنش
 .498-477(، 3)8، اطلاعات يفناور تیریمدداده. بزرگ

 (2010)كردلا و ایناكا،  نمونۀ مقاله انگلیسی 

Cordella, A. & Iannacci, F. (2010). Information systems in 

the public sector: The e-Government enactment framework. 

Journal of Strategic Information Systems, 19  (4): 52–66. 

 

 كتاب فارسی و انگلیسی
)نام خانوادگی نویسندۀ اول و نام خانوادگی سایر 

 نویسندگان، سال، شماره صفحه یا صفحات(
نام خانوادگی نویسندۀ اول، نام همان نویسنده.، و  نام خانودگی نویسندۀ دوم نام 

 . شهر:  ناشر.عنوان كتابهمان نویسنده. )سال انتشار(. 

 برخي نکات مهم ویرایشي
 همین قسمت.گذاري گذاري از عدد و نقطه استفاده شود؛ مانند شمارهبراي شماره .1

اما بعد از این علائم باید یك  ،نیازي به فاصله نیستو ...  علامت تعجب، الؤعلامت سدونقطه، ، ویرگول، نقطه ویرگولنقطه، قبل از  .2
 فاصله گذاشته شود.

انتز بدون فاصله به پرانتز هنگام استفاده از پرانتز قبل از باز شدن پرانتز و بعد از بسته شدن پرانتز از فاصله استفاده كنید، كلمه داخل پر .3
 چسبد.می

گیري، رود، تصمیمها، میفاصله استفاده شود )براي مثال انسانبراي نوشتن كلمات مركب یا بعضی افعال و واژگان مشابه از نیم .4
افزار فاصله در نرم)درست([ براي ایجاد نیم خواهممی)غلط(  می خواهمگونه و...( ]براي مثال اي، همانمند، منطقهگیري، بهرهاندازه

word  الزما و حتما( ازctrl + shift + 2) .استفاده كنید 

 درصد5جاي استفاده از علامت )%( در متن از كلمه درصد استفاده كنید. مانند : به .5

ایید و در موارد لازم از همزه )ۀ( استفاده ي( خودداري فرمكار بردن )هبراساس دستورالعمل جدید فرهنگستان زبان و ادب فارسی از به .6
 كنید. 

 


